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C U R R I C U L U M  V I T A E  
 

 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Cognome e Nome  SOMALE NADIA 

Indirizzo istituzionale  CORSO BRUNET 19 A 

Telefono istituzionale  0171643433 

E-mail istituzionale  somale.n@ospedale.cuneo.it 

Amministrazione   AZIENDA OSPEDALIERA S.CROCE E CARLE CUNEO 

Qualifica   DIRIGENTE TECNICO ESPERTO QUALITA’ 

Incarico Aziendale  FUNZIONE PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA 

 

FORMAZIONE ED ESPERIENZA 

LAVORATIVA 
  

TITOLI DI STUDIO 
  Specializzazione in  Formazione dell’adulto 

Conseguita nel 2003 

Presso Università degli Studi di Torino – Facoltà di Scienze dell’Educazione e della Formazione 

Con votazione 110/110 con lode 

  Laurea in  Scienze dell’Educazione 

Conseguita nel 1997 

Presso Università degli Studi di Torino – Facoltà di Scienze dell’Educazione e della Formazione 

Con votazione 110/110 con lode 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  Incarico di addetto alla Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza  

con qualifica di dirigente esperto qualità con inquadramento tecnico a tempo indeterminato 

Presso SS Controllo di Gestione Aso s. Croce e Carle di Cuneo 

dal 22.12.2016 

  Incarico di addetto alla Trasparenza  

con qualifica di dirigente esperto qualità con inquadramento tecnico a tempo indeterminato 

Presso Dipartimento Tecnico Logistico Aso s. Croce e Carle di Cuneo 

Dal 1.10.2014 al 22.12.2016 

  Incarico di dirigente esperto qualità 

Presso Ufficio Qualità-Comunicazione Aso s. Croce e Carle di Cuneo 

Dal 1998 al 2014 son diverse forme contrattuali e ruolo prima sanitario e poi tecnico 

  Incarico di docenza a contratto per gli ambiti di Pedagogia generale e sociale in alcuni corsi di 
Laurea, fondamentalmente CLPS 

Presso Università degli Studi di Torino 

Dal 2000 ad oggi 

  Incarico di docenza fondamentalmente negli ambiti di Organizzazione dei servizi sanitari, 
Educazione e Promozione alla salute 

Presso diverse Agenzie formative  

Dal 2008 ad oggi 

  Incarico di educatore fondamentalmente presso servizi psichiatrici 

Presso Cooperativa PG Frassati di Torino 

dal 1996 al 1999 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
  La sottoscritta ha frequentato regolarmente corsi di aggiornamento professionale negli ambiti 

della Certificazione, Accreditamento Istituzionale e professionale, Metodologia della ricerca e 
survey, Comunicazione e counselling, Educazione e promozione della salute, Organizzazione 
dei servizi ed analisi organizzativa, interculturalità e assistenza alle persone straniere, medicina 
narrativa, medical humanities e storie di cura, gestione della qualità e dell’appropriatezza,  
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sviluppo di empowerment. 

  Di seguito si estrapolano soltanto alcuni corsi di maggior durata e con titoli specifici: 

• Date (da , a)  2008 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Istituto Change di Torino, nome della SI.Co 

• Qualifica conseguita  Master per Formatori “Il counselling sistemico e la formazione dei formatori” 

 

• Date (da , a)  2007 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Istituto Change di Torino, in collaborazione con la SI.Co 

• Qualifica conseguita  Diploma di counsellor ad indirizzo sistemico 

 

• Date (da , a)  2008-2009 (12 giornate) 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 ARESS-Regione Piemonte 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso per facilitar ori e verificatori Accreditamento Istituzionale sanitario 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione e inserimento nell’albo 

 

• Date (da , a)  mesi di aprile, maggio e giugno 2006 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Centro F. Fanon e dalla Fondazione Fabretti   

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso Salute, cura e malattia fra cultura e storia (II edizione del corso di formazione in 
Antropologia medica ed Etnopsichiatria) per un totale di 40 ore di formazione accreditata 
 

• Qualifica conseguita  Attestato di partecipazione 

 

• Date (da , a)  2 al 6 luglio 2001 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Istituto Certiquality di Milano 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 il corso 40 ore per Valutatori Sistemi di Gestione per la Qualità nel Settore Sanitario tenuto, 
conseguendone  
 

• Qualifica conseguita  regolare diploma in seguito a superamento di due prove scritte ed una prova orale.(auditor 
esterno) 

 

• Date (da , a)  30 maggio 2000 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 istituto di Certificazione della Qualità Certiquality di Milano.  

 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso per auditor interno in sanità 

• Qualifica conseguita  l’attestato di qualificazione abilitante alla funzione di auditor interno del Sistema Qualità nel 
Settore Sanità (n. 528) 

 

• Date (da , a)  2000 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Master “Strumenti di gestione e correzione della Qualità nelle Aziende Sanitarie” organizzato 
dall’Università degli Studi di Torino e dall’Azienda S. Croce e Carle di Cuneo. 
 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Area relazionale, organizzativa, tecnica, EBM-EBN, manageriale, economica 

• Qualifica conseguita  Master 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
 

MADRELINGUA  ITALIANO 
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ALTRE LINGUA 
  LINGUA  Livello parlato Livello scritto  

  FRANCESE 

 

SCOLASTICO SCOLASTICO 

  INGLESE 

 

SCOLASTICO SCOLASTICO 

  SPAGNOLO 

 

SCOLASTICO SCOLASTICO 
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PUBBLICAZIONI   

  Komaromy, Coffano, Cardano, Azzan, Miaglia, Mondo, Pedullà, Salvano, Somale, 
“Soddisfazione degli utenti: quali domande per rilevarla davvero?” in Atti del VII Congresso 
Nazionale “Qualità, Appropriatezza, Sistemi di finanziamento nel SSN” – Sorrento 19/22 ottobre 
1996, CIDAS, Roma, 1996.                                                                                                                                                                                          
 
CON.COORD – Settore Gioventù, Missione Alphaville: la valutazione dei progetti di 
prevenzione. Città di Torino, Tipografia Artale, 1996. 
 
Cento, Somale “Manuale Generale di Assicurazione della Qualità”, ASO S. Croce e Carle di 
Cuneo, AGAMI, Madonna dell’Olmo, aprile 1999, revisione 0. 
 
Cento, Somale “Manuale Generale per la Qualità”, ASO S. Croce e Carle di Cuneo, AGAMI, 
Madonna dell’Olmo, 25 maggio 2000, revisione 1. 
 
Cento, Balestrino, Dardanelli, Molineris, Somale, Ungari, “formazione in qualità nell’ASO S. 
Croce e Carle di Cuneo” in Atti dell’XI Congresso Nazionale SIQUAS “La qualità nel SSN 
attraverso le professioni e l’organizzazione” – S. Vincent 4-7 ottobre 2000 
 
Cento, Dardanelli, Somale “Il Sistema Qualità integrato dell’ASO S. Croce e Carle di Cuneo” in 
Atti dell’XI Congresso Nazionale SIQUAS “La qualità nel SSN attraverso le professioni e 
l’organizzazione” – S. Vincent 4-7 ottobre 2000 
 
Cento, Balestrino, Dardanelli, Russo, Somale “ Teoria e pratica a confronto: master in qualità e 
organizzazione sanitaria” in Atti dell’XI Congresso Nazionale SIQUAS “La qualità nel SSN 
attraverso le professioni e l’organizzazione” – S. Vincent 4-7 ottobre 2000 
 
O. Vota- R. Broda- R.Russo- G. Cento- R. Dardanelli- N. Somale 
Valutazione della costruzione di un modello di “Profili assistenziali” nel parto fisiologico in 
un’azienda    ospedaliera della Regione Piemonte 
QA Volume 11, Numero 3, Settembre 2000:121-129 
 
G. Cento- N. Somale 
L’Ufficio Qualità in un’Azienda Sanitaria…optional che risponde ai dettami di legge o strumento 
necessario ed indispensabile alla corretta gestione dell’Azienda? 
QA Volume12, Numero 3, settembre 2001: 129.135 
 
G. Cento- N. Somale 
Il Sistema Qualità integrato dell’ASO S. Croce e Carle di Cuneo? 
QA Volume12, Numero 3, settembre 2001: 135-141 
 
G. Cento- N. Somale 
Formazione in qualità dell’ASO S. Croce e Carle di Cuneo 
QA Volume12, Numero 3, settembre 2001: 185- 189 
 
G. Cento- N. Somale 
Master in qualità 
QA Volume12, Numero 3, settembre 2001: 189- 193 
 
G. Cento- N. Somale 
Raffronto dati Analisi Partecipata della Qualità 
QA Volume12, Numero 3, settembre 2001: 197- 205 
 
G. Cento- N. Somale 
Rilevazione della qualità percepita da utenti ed operatori nell’ASO S. Croce e Carle di Cuneo 
QA Volume12, Numero 3, settembre 2001: 205- 211 
 
C. Rosso, L. Dardanelli- N. Somale, Pg Benso, A Tavera, R Meinero, L Nasi, V Pepino, L 
Barbotto, D Pellegrino 
Progetto Accoglienza stranieri 
QA Volume12, Numero 3, settembre 2001: 129.135 
 
N. Somale, Customer satisfaction: la qualità ha fatto centro?, in Collettività e Convivenze, 
Novembre –dicembre 2002. 
N. Somale, G. Cento;  
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Evoluzione del Sistema Qualità integrato nell’ASO S. Croce e Carle di Cuneo, in Atti del XIII 
Congresso Nazionale SIQuas VRQ “I sistemi informativi per la qualità: dalla misurazioend ella 
qualità della vita agli indicatori di performance clinica”, Ferrara, 20 Novembre 2003. 
 
N. Somale, G. Menardi, L. Peretti, A. Viglietti ;  
“Servono o non servono le ISO 9001 a migliorare l’efficacia dei processi?”, in Atti del XIII 
Congresso Nazionale SIQuas VRQ “I sistemi informativi per la qualità: dalla misurazione della 
qualità della vita agli indicatori di performance clinica”, Ferrara, 20 Novembre 2003. 
 
G. Cento, N. Somale 
“Sistema Qualità Integrato ASO S. Croce e Carle di Cuneo” 
 
G. Cento, N. Somale 
“L’esperienza dell’ASO S. Croce e Carle con il paziente migrante” in 2° Rapporto 
sull’Immigrazione in Provincia di Cuneo-2006. 
 
Somale N  
Gli strumenti per comunicare in Atti del Convegno Parole che curano. La comunicazione fra 
medico e paziente. 22-23 febbraio 2007. 
 
La sottoscritta ha pubblicato regolarmente articoli sulla rivista aziendale “Ospedale In”, 
soprattutto nell’ambito della rubrica Formazione e Qualità. 
 
A. L. Viglietti(1); A. Davit(1); G. Perlo(1); N. Somale(2); A. Biggi(1); G. Cento(2) 
(1) Nuclear Medicine Unit, Department of Radiology, (2) Quality Department  
AO S.Croce e Carle of Cuneo, Italy, Integration between the law “Norme di Buona Preparazione 
Radiofarmaci per Medicina Nucleare” and the “European Standard 
 UNI EN ISO 9001” in Atti del Congresso Medicina Nucleare Marzo 2013 
 
N. Somale Il piacere di apprendere in Promozione e salute, maggio 2013  
 
N. Somale Riflessioni: la formazione a cascata in Promozione e salute, maggio 2013 
 
N. Somale La cultura del dolore in Promozione e salute, luglio 2013 
http://www.promozionesalute.org/giugno2013/somale.php 
 
N. Somale Il movimento nell’apprendimento in Promozione e salute, ottobre 2013 
http://www.promozionesalute.org/ottobre2013/somale.php 
 
N. Somale Che cos’è una pausa caffè in Promozione e salute, gennaio 2014 
http://www.promozionesalute.org/gennaio2014/somale.php 
 
AA.VV. (tra cui Somale N.) Manuale per ambienti sanitari liberi dal fumo Regione Piemonte 2013 
scaricabile da www.reteoncologica.it  
 
Chiapella A., Leuzzi L., Maccagno L., Pellegrino E., Somale N Aso S. Croce e Carle di Cuneo: 
impegni per un ospedale libero dal fumo in Atti Convegno regionale 2013 e 2014 Progetto 
Ambienti sanitari liberi dal fumo in  www.reteoncologica.it 
 
Spadafora L*, Melchio R**, Aimar B**, Barutta L **, Bernardi D**,  Bonferroni M**, Capo A**, 
Deorsola A**, Marabotto M**, Musso S**, Somale N**, Borretta V*, Giraudo Av*, Olocco V*, 
Serraino C*, Fenoglio Lm*, Diagnostic approach to heart failure in ‘real wards’: a single hospital 
clinical audit  XIX Congresso Nazionale FADOI 10-13 maggio 2014 Palazzo della Cultura e dei 
Congressi Bologna 
 
Borretta V*, Melchio R**, Aimar B**, Barutta L **, Bernardi D**,  Bonferroni M**, Capo A**, 
Deorsola A**, Marabotto M**, Musso S**, Somale N**, Giraudo Av*, Spadafora L*, Olocco V*, 
Serraino C*, Fenoglio Lm*  Clinical audit in heart faiulure management: a single hospital 
experience ,  Atti 115 Congresso SIMI (Società Italiana di Medicina Interna) Roma 25-27 ottobre 
2014  
 

Giraudo Av*, Melchio R**, Aimar B**, Barutta L **, Bernardi D**,  Bonferroni M**, Capo A**, 
Deorsola A**, Marabotto M**, Musso S**, Somale N**, Spadafora L*, Borretta V*, Olocco V*, 
Serraino C*, Fenoglio Lm* TREATMENT APPROACH TO HEART FAILURE IN ‘REAL WARDS’: 
A SINGLE HOSPITAL CLINICAL AUDIT  Italian Journal of Medicine, vol.8 No 1 2014 
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Data di ultimo aggiornamento: 2/1/2017 

 


